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„…. ist nervig“ => stimmt

„…. ist nicht mein Job“ => stimmt nicht

„… braucht gut laufende IT“ => stimmt

„… muß MDK‐belastbar sein“ => stimmt

„… braucht Anleitung“ => ???

Dokumentation…
Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A.
Nicole Pagel, B.A.



 PEPP – Entgeltkatalog; Def.‐Handbuch; Verordnung

 Deutsche Kodierrichtlinien

 Psychiatrie

 ICD‐10

 Haupt‐ und Nebendiagnosen

 OPS

 Alle am Therapieprozess involvierten

Berufsgruppen

=> sind verbindlich anzuwenden !

Dokumentation ist das A und O
Regelwerke Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Katalogeffekte
(OPS ‐ 2016 – Vorabfassung) Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

 Ab 2016 Einführung von Zusatzkode 
 9‐649 „Anzahl der Therapieeinheiten pro Woche bei 

Erwachsenen“   Diese Kodes sind Zusatzkodes. 
 Sie können nur in Kombination mit der Regelbehandlung bei psychischen und psychosomatischen 

Störungen und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen (9‐60), der Intensivbehandlung bei psychischen und 
psychosomatischen Störungen und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen (9‐61), der 
psychotherapeutischen Komplexbehandlung bei psychischen und psychosomatischen Störungen und 
Verhaltensstörungen bei Erwachsenen (9‐62) und der psychosomatisch‐psychotherapeutischen 
Komplexbehandlung bei psychischen und psychosomatischen Störungen und Verhaltensstörungen bei 
Erwachsenen (9‐63) angegeben werden



Aufnahmebefund

Entlassungsbrief

Dokumentation muss
sachgerecht, einfach und MDK‐belastbar sein Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

MDK

‐ hat gut 
schlafen

‐ Nacht war 
ruhig

‐ Kommt 
pünktlich 
zurück

‐ Unverändert
‐ Status idem
‐ Morgens: 

Delirant; 
Mittags: 
Kartenspielen

‐ Besser
‐ Keine Ängste
‐ Keine Hall
‐ Wenn man 

mich fragt hat 
er F0, aber 
mich fragt ja 
Keiner



Personalbindungszeit zur Dokumentation wird „aus der 
Versorgung entnommen bzw. zusätzl. Personal bzw. IT“
(Modell)

Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

 Vor PEPP

 Unter PEPP

+ Schulungsaufwand



Fehlende Gegenfinanzierung
Kodierkräfte: Ja oder Nein? IT
VIPP‐Daten (Zusatzfragebogen)

Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Dokumentationsstrategie Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

Vor: Therapiefortschritte + Defizit + Aufwand

PEPP: Therapiefortschritte + Defizit + Aufwand

die Pat.‐Akte ändert Ihren Charakter
 die Denkweise der Mitarbeiter auch?



1 Beispiel Klinikstrategie
– Dokumentation

 Alle Leistungserbringer kodieren vor Ort

 1 VK (Gesundheitscontroller  2011 + Datenverarbeitungskfm.)

 Analyse  des kompletten Hauses (ICD‐10, OPS, PEPP)

 Wöchentliche verbindliche 30 min. „Visite“ auf jeder Station

 Identifikation nächster Entlassungen

 Doku‐Lücken / Inplausibilitäten

 Identifikation Langlieger

 Identifikation „Heavy Cases“

 Schulung vor Ort

 Aufbau MDK‐Management (2 VK In‐House)

Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Dokumentations‐Tools
1 Beispiel Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Granularität ‐ Fallebene
M, 23J., Schizoaffektive Störung, 121 Tage Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Leistungscontrolling vorhanden?
Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Dokumentationsstrategie /‐last
IT – vorbereitet? Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

 Pflege – spez. IT – Lösung zur Reduktion der PBZ am PC

Pflege Ärzte
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Leistungscontrolling – Budgetrelevanz? Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A.

 Triggernde Nebendiagnosen
 Ergänzende Tagesentgelte
 1 : 1 Betreuung

 Benchmarking
ICD

1:1

ET



Kodierverhalten
VIPP‐Daten Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

PA04C PA02B PA03B
Fälle 54.927,00 66.481,00 26.180,00
DM 1.577.776,96 881.985,31 881.724,84
Tage 1.811.494,00 892.405 978.398

PA04B ? PA02A ? PA03A ?



 Mengengerüste stabil?
 Bsp. Nds. Benchmark 

AEB‐Formular
zur Aufstellung der Entgelte und Budgetermittlung

Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A



Finanzierung? Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

 Personalbindungszeit durch zusätzliche 
Dokumentation

 …die damit fehlende Zeit am Patienten
 Zusätzliches Personal (Kodierfachkraft?)
 Vielzahl interner bzw. externer 
Schulungen

 IT



Leistungstransparenz und Sachgerechtigkeit Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

 Die berufsgruppenübergreifende und konsistente 
Dokumentation ist eine Herkulesaufgabe

 Steht der Aufwand im Verhältnis zum Nutzen / 
Erkenntnisgewinn?



Vielen Dank Dr. Claus Wolff‐Menzler, M.A

Dr. C. Wolff‐Menzler, M.A.
Ärztlicher Direktor
Chefarzt – Allgemeinpsychiatrie
Alexianer Fachkrankenhaus Aachen
c.wolff‐menzler@alexianer.de

„die Innenstadt-Klinik“

BHF


