28.09.2015 P
® e Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Leistungsdokumentation aus
einer klinischen Perspektive

Dr. C. Wolff-Menzler, M. A.

Arztlicher Direktor
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Dokumentation...

.... ISt nervig” => stimmt
.... ist nicht mein Job" => stimmt nicht
... braucht gut laufende IT“ => stimmt

... mull MDK-belastbar sein” => stimmt

... braucht Anleitung” => ???




Dokumentation ist das A und O
Regelwerke

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

PEPP — Entgeltkatalog; Def.-Handbuch; Verordnung
Deutsche Kodierrichtlinien

Psychiatrie
ICD-10

Haupt- und Nebendiagnosen KoDiFiX

mit PEPP

OPS 2015

Alle am Therapieprozess involvierten
Berufsgruppen

=> sind verbindlich anzuwenden !




Katalogeffekte 2 Alexiane
(OPS - 2016 — Vorabfassung) 0. Clous Walf Mendlr, .4

= Ab 2016 Einfiihrung von Zusatzkode

= 9-649 ,yAnzahl der Therapieeinheiten pro Woche bei
Erwachsenen” Diese Kodes sind Zusatzkodes.

. Sie konnen nur in Kombination mit der Regelbehandlung bei psychischen und psychosomatischen
Storungen und Verhaltensstorungen bei Erwachsenen (9-60), der Intensivbehandlung bei psychischen und
psychosomatischen Storungen und Verhaltensstérungen bei Erwachsenen (9-61), der
psychotherapeutischen Komplexbehandlung bei psychischen und psychosomatischen Stérungen und
Verhaltensstérungen bei Erwachsenen (9-62) und der psychosomatisch-psychotherapeutischen
Komplexbehandlung bei psychischen und psychosomatischen Stérungen und Verhaltensstorungen bei
Erwachsenen (9-63) angegeben werden
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Dokumentation muss
sachgerecht, einfach und MDK-belastbar sein

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

hat gut
schlafen
Nacht war
ruhig
Kommt
punktlich
zuriick
Unverandert
Status idem
Morgens:
Delirant;
Mittags:
Kartenspielen
Besser

Keine Angste
Keine Hall
Wenn man
mich fragt hat
er FO, aber
mich fragt ja
Keiner

Entlassungsbrief




Personalbindungszeit zur Dokumentation wird ,,aus der
Versorgung entnommen bzw. zusatzl. Personal bzw. IT“ o Cius Wl vt Mg

(Modell)

= Vor PEPP

Dokumentation
Therapie

M Sonstiges

= Unter PEPP

+ Schulungsaufwand




Fehlende Gegenfinanzierun @Ale}(:ane
KOdierkrﬁfte: Ja Oder NEin? ALEXIANER AMCHEN GRBH

VIPP-Daten (Zusatzfragebogen)




Dokumentationsstrategie

Vor: Therapiefortschritte - pefiit + Aufwand

PEPP: ......... + Defizit + Aufwand

—> die Pat.-Akte andert lhren Charakter

—> die Denkweise der Mitarbeiter auch?




1 Beispiel Klinikstrategie & Alextane
= DOkumentation " ALEXIANER AMCHEN GMBH

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Alle Leistungserbringer kodieren vor Ort

1 VK (Gesundheitscontroller 2011 + Datenverarbeitungskfm.)
Analyse des kompletten Hauses (ICD-10, OPS, PEPP)
Wochentliche verbindliche 30 min. ,Visite” auf jeder Station

Identifikation nachster Entlassungen

Doku-Liicken / Inplausibilitiaten

Identifikation Langlieger
Identifikation ,,Heavy Cases”
Schulung vor Ort

Aufbau MDK-Management (2 VK In-House)




Dokumentations-Tools
1 Beispiel

Therapie/Diagnostik hinzufiigen

Datum : Startzeit:
02.11.2011 FH| 09:30

Art GG
E s |1

Kiirzel : LA,
e e

Kiirzel 4: iA.: Profession 4 :
PJ ] |Arzte v

Bemerkung :

Therapie :
Psychoedukation

Kirzel 2: jiA.: Profession 2 :

DRA ] |Pflegefachk »

Kirzel 5: iA.: Profession 5:

W

Kiirzel 3 :

Ergol

Kiirzel 6 :

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Dauer :
S0 mrim.

Durchag. :
durchgefiihrt

iLA. : Profession 3 :
[ |Spezialisiert s

i.A.: Profession 6:
[ v

Beratung von Herrn M. im multiprofessionellen Team. Die Alltagskompetenz schildert er deutlich gebessert.
Er filhlt sich gestérkt, Fir die erste Wochenenderprobung soll mittels der Ergotherapie noch das Werkprojekt fertiggestellt

werden.

oK Abbruch




Granularitat - Fallebene
M, 23J., Schizoaffektive Storung, 121 Tage

| Speichern und beenden

. F'syn:h P
1 Patienten- und Behandlungsstatus
Diagnasen (IC0)
Prozeduren (Micht-Psych-OPS)
3 Therapie-Dokument ation
Therapie-5chemata
Klinik
Fachliche Arbeit

orientiert sich an
Leitlinien/Pfaden

? Strategie ?

Psych {Ubersicht)

Psych

= Drucken

Diagnosen und Prozeduren:

Code
514,21

9-930.1

2-614.10

2-614

TE Arzte:

TE Psychologen: i )
TE Spezialtherapeuten: i |
TE Pflegefachkrafte: 682.04 (erfasst)  37.04 (verwendet)
TE Zusatzcodes (1:1, Krise, ... 2.4 { i
TE Gaesamkt i |

Texk

Intensivbehandlung bei psychischen, psychosomatischen und Yerhalkensstérungen bei
Erwachsenen bei Patienten mit 1 bis 2 Merkmalen mit mehr als 2 bis ¢ durch
Spezialtherapeuten und/oder Pflegefachpersonen erbrachten Therapiesinheiten pro
Woche

Behandiungsart A2 im Bereich Allgemeine Psychiatrie (Intensivbehandlung) bei
Erwachsenen

Intensivbehandiung bei psychischen, psychosomatischen und Yerhaltensstérungen bei
Erwachsenen bei Patienten mit 1 bis 2 Merkmalen mit 1/12 bis 2 durch Arzte undfoder
Psvchaologen erbrachte Therapiesinheiten pro Woche

ensivbehandlung bei psychischen, prveesematischen und Yerhaltensskirungen bei
Erwachsenen bei Patienten mit 1 bis 2 Merkmalen mit gls & bis 10 durch

57.48 (erfasst)
15.64 (erfasst
78.96 (erfasst

3 (verwendet)
0 (verwendet)
49,54 (verwendet)
{

4 (erfasst werwendet)

0
89.58 (verwends

836.51 (erfasst

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Datumn Twp
01.05.2012  Prozedur

01.05.2012  Prozedur

01.05.2012  Prozedur

058.05.2012  Prozedur




Leistungscontrolling vorhanden?

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

a3 E'CIISI Ckd 2000( 31 2311| 02 2011 |I13 2011 |I:i;4 2011 |aa 1‘312| 0z 2312| 23 1‘312| O3 2002 (31 2013 |I12 2013 |I13 2013 | T3 2013 (31 2314| 02 1‘314| a3 1‘314| I

Jahr 2010 Jahr 2011 Jahr 2012 Jahr 2013 Jahr 2004




Dokumentationsstrategie /-last :UMG
IT - vorbereitet? Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

= Pflege — spez. IT — Losung zur Reduktion der PBZ am PC

0 -
‘Q3 2010/Q4 2010/Q1 2011/Q2 2011/Q3 2011/Q4 2011|Q1 2012/Q2 2012/Q3 2012/Q4 2012/Q1 2013‘

Jahr 2010 Jahr 2011 Jahr 2012 Jahr
2013

Pflege




Leistungscontrolling — Budgetrelevanz?

" Triggernde Nebendiaghosen
" Erganzende Tagesentgelte
= 1:1 Betreuung {

5

= Benchmarking




Kodierverhalten
VI P P_ Date n Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Weniger als 2 Psych-0PS am ersten Tag o 5
Weniger als 2 Psych-OPS am ersten Tag

PAO4C PAO2B PAO3B
54.927,00 66.481,00 | 26.180,00
1.577.776,96 | 881.985,31 124,
1.811.494,00| 892.405 978.398

3y 3 3

PAO4B ? PAO2A ? PAO3A ?




AEB-Formular
zur Aufstellung der Entgelte und Budgetermittlung

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A

Mengengeriiste stabil?

Bsp. Nds. Benchmark

Bitte bei der Verwendung auf die richtige Selektion in den Feldern "E-Jahr" und "Liegestatus” achten.
(z.B. 2013 und Inlier)

Achtung! Die hier ausgewiesenen E-Formulare beinhalten die 15T-Daten (versus Forderungs- bzw. Vereinbarungsdaten) entsprechend dem
ausgewahlten Berichtszeitraum. Diese |5T-Daten sind KEINESFALLS ohne die erforderlichen Anpassungen fur die ortlichen Budgetverhandlungen
Zu verwenden.

Die Anforderung der Fulinote 3 des E1-Formulars der AEB-Psych (alle Berechnungstage innerhalb des Budgetzeitraumes (01.01 -31.12)
unabh&ngig von der Aufnahme oder Entlassung; im Jahr der erstmaligen Systemanwendung fur alle ab dem 1. Januar aufgenommenen Patienten)
wird hier NICHT erfiillt
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Lyt E—.ra-_' ¥ LS EIUCLUgEIEl] pabaciiaicieiuen R R ﬂ&hmﬁ:;ﬂﬁwr_mwﬂj 2 H d
a = Vergutungsklasse « Falizahl Berechnungsiage Beweriungsrned. Tag Summe der BVWR
178 B.000 08662 G929 50852

71 2683 2.414 3364
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Finanzierung?

" Personalbindungszeit durch zusatzliche

Dokumentation
...die damit fehlende Zeit am Patienten

Zusatzliches Personal (Kodierfachkraft?)
Vielzahl interner bzw. externer

Schulungen
IT




Leistungstransparenz und Sachgerechtigkeit

Entlassungsbrief o

Die berufsgruppenubergreifende und konsistente
Dokumentation ist eine Herkulesaufgabe

Steht der Aufwand im Verhaltnis zum Nutzen /
Erkenntnisgewinn?




Vielen Dank

Dr. Claus Wolff-Menzler, M.A
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